
 

INFORME DE ACTIVIDADES 
DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN 

DEPENDENCIA SECRETARÍA DE TURISMO 

CONTRATISTA ISABEL CRISTINA OSORNO SANCHEZ 

IDENTIFICACIÓN 38601254 

CONTRATO   No. 1.370.17.13-3849 del 10/03/2025 

MES DE INFORME                                                                                   MARZO DE 2025 

SUPERVISOR CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA 

VALOR DEL 
CONTRATO 

$12.000.000 

FECHA DE INICIO 10/03/2025 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

31/05/2025 

OBJETO DEL  
CONTRATO 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES AL DEPARTAMENTO 
DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO EN EL MARCO 
DEL PROYECTO IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS COMPETITIVAS 
EN EL DESTINO TURÍSTICO DEL VALLE DEL CAUCA 

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

 
1. Asistí a reunión virtual con el equipo de coordinadores y otros 

asistentes, convocada por el líder general Jair Valencia, con el fin de 
socializar actividades realizadas en los meses de enero y febrero de 
2025, plan de trabajo y asignar responsabilidades, comunicar 
cambios y roles del personal del programa, que incluyó, notificación 
de mi cambio al área jurídica. 

 

S 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

 

               

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

 
2. Realicé inventario y entrega de material POP, el cual es utilizado por 

el programa Promotores en ferias y eventos de la Secretaria de 
Turismo, lo anterior se ejecutó en el Centro de experiencia, ubicado 
en la instalación principal de la Gobernación del Valle del Cauca. 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Atentamente 
 
 

 
 
Isabel Cristina Osorno S. 
C.C. 38.601.254 de Cali 
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SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

                     

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

 

3. Convoqué a reunión presencial con la Promotora Beatriz Millán con 

el fin de hacer entrega general del proceso de capacitación, así 

mismo, poder dar continuidad a las jornadas de conocimiento 

colectivo y la construcción de material físico y digital sobre narrativas 

turísticas, protocolo de servicio, fichas técnicas y demás, que sirve 

como material de apoyo a la labor que realiza el equipo de 

promotores turísticos de la ciudad de Santiago de Cali. 

 
 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

      

 


